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Checkliste fur die Schulung von Mitarbeitern im Umgang mit KI —Was ist zu beachten

Description

Uberblick

In einer zunehmend digitalisierten Arbeitswelt wird der Umgang mit Kinstlicher Intelligenz (K1) immer
wichtiger, weshalb eine gezielte Schulung der Mitarbeiter in diesem Bereich entscheidend ist, um die Potenziale
von K1 effektiv zu nutzen und gleichzeitig die Herausforderungen zu meistern. Diese Checkliste fur Schulung
und K1 soll daher as Leitfaden dienen, der dabei hilft, eine praxisorientierte Schulung zu planen, die die
Mitarbeiter nicht nur auf den Umgang mit K1 vorbereitet, sondern auch ihre Kompetenzen in diesem Bereich
starkt. Sie umfasst sowohl die theoretischen Grundlagen al's auch praktische Ubungen und ethische
Fragestellungen, damit die Teilnehmer ein fundiertes Versténdnis entwickeln und gleichzeitig lernen, wie sie Kl
im Unternehmen effektiv und verantwortungsbewusst einsetzen kénnen.

Checkliste Schulung von Mitarbeitern im Umgang mit K|

1. Vorbereitung der Schulung

e Zielgruppe definieren (z.B. technische Mitarbeiter, Fihrungskréfte, Support-Team)

Ziele festlegen (z.B. Verstandnis fur K, praktische Anwendungen, ethische Fragestellungen)
Schulungsinhalte auswéhlen (z.B. Grundlagen von K, KI-Anwendungen im Unternehmen)
Zeitrahmen festlegen (z.B. ein- oder mehrtégige Schulung)

Schulungsressourcen zusammenstellen (Présentationen, Materialien, Fallbeispiele)

2. Einfihrung in Klnstliche I ntelligenz

e Grundlagen von K1 erkléaren (Wasist KI? Wie funktioniert sie?)

e Géngige KI-Algorithmen und -Modelle vorstellen (z.B. maschinelles Lernen, Deep Learning)

e Die Bedeutung und den Einsatz von K1 im Unternehmenskontext verdeutlichen

e Die Vorteile und Herausforderungen von Kl fur Unternehmen und Mitarbeiter erlautern, um eine fundierte
Checkliste fur Schulung und K1 zu erstellen.

3. Kl im Unternehmensalltag

¢ KI-Anwendungen im Unternehmen prasentieren (z.B. Chatbots, Automatisierung von Prozessen)

e Den Umgang mit KI-Tools und -Software im Arbeitsalltag schulen

o Fallbeispiele und Best Practices aus der Branche vorstellen

e Die Auswirkungen von Kl auf bestehende Arbeitsprozesse diskutieren und dies als Teil Ihrer Checkliste in
der Schulung einbeziehen.
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4. Ethische und rechtliche Aspekte der Kl

e Ethische Fragestellungen im Umgang mit K1 aufkléren (z.B. Bias, Diskriminierung)

¢ Datenschutz- und Sicherheitsaspekte im Umgang mit KI vermitteln

¢ Die Rechte und Pflichten der Mitarbeiter im Zusammenhang mit K1 erlautern

¢ Den verantwortungsvollen Einsatz von K1 im Unternehmen diskutieren und als Teil der Checkliste bei der
Schulung mit aufnehmen.

5. Hands-on Training

Praktische Ubungen mit KI-Tools durchfiihren, um den Umgang mit den Technologien zu Gben.
Workshops anbieten, in denen konkrete Aufgaben mit K1 gel6st werden, sodass die Teilnehmer praktische
Erfahrungen sammeln.

K1 zur Losung realer Geschéftsfélle einsetzen, damit die Anwendung der Theorie in der Praxis erlernt wird.
Feedback-Runden und Diskussionen zur Vertiefung des Gelernten anregen, wodurch das Verstandnis
weiter gefestigt wird.

6. Evaluierung und Feedback

Einen Test durchfiihren, um den Fortschritt zu Gberprifen

Eine Umfrage zur Zufriedenheit der Teilnehmer durchfihren und V erbesserungsvorschlage sammeln
Weiteren Schulungsbedarf oder Vertiefungen identifizieren

Einen Weiterbildungsplan erstellen, um KI-Kenntnisse langfristig zu integrieren

7. Nachbereitung und Weiter bildung

¢ Ressourcen und Materialien bereitstellen, die eine vertiefende Selbstlernphase ermoglichen
o Regelmaliige Auffrischungsschulungen und Weiterbildungsangebote anbieten

e Eininternes KI-Wissensnetzwerk oder eine Anlaufstelle fir Fragen aufbauen

e Best Practices fur den Umgang mit KI im Unternehmen etablieren

8. Abschlussder Schulung
¢ Tellnahmebescheinigungen Uberreichen

e Abschlief3end Feedback zur Schulung einholen
¢ Die nachsten Schritte zur Einbindung des KI-Wissensim Arbeitsalltag kommunizieren
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Uberlegungen

Diese Infografik zum ThemaKI & Datenschutz kann unter Berticksichtgung des CCBY kostenlos
genutzt werden.

Fazit

Die Schulung von Mitarbeitern im Umgang mit K1 ist ein wichtiger Punkt fir die Zukunft eines Unternehmens
und die Weiterentwicklung der Mitarbeiter, da sie die Grundlage fur die effektive Nutzung von K1 bildet. Eine
gut strukturierte Vorbereitung, praktische Ubungen sowie die Auseinandersetzung mit ethischen und rechtlichen
Aspekten stellen sicher, dass die Teilnehmer nicht nur die technischen Grundlagen verstehen, sondern auch in der
Lage sind, angemessen mit K1 umzugehen. Indem Sie die Checkliste zur Schulung von K1 konsequent anwenden,
wird das erworbene Wissen nachhaltig gefestigt, sodass die Mitarbeiter sicher im Umgang mit KI werden. Bieten
Unternehmen regel maldige Weiterbildungsmdglichkeiten an und evaluieren kontinuierlich den Fortschritt, sichern
sie die KI-Kompetenz langfristig und integrieren sie erfolgreich in den Arbeitsalltag.

Auch interessant fir dieses Thema: Checkliste KI im Unternehmen einfiihren — Fir Unternehmer & Grinder
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